Reklamacni formular

Tento formuldf pouzZijte v pripadé, Ze chcete reklamovat origindlni zboZi. Formulaf
vytisknéte, vypliite a vlozte spolu s reklamovanym zboZzim do zasilky. Pfipadné jej poslete na
emailovou adresu reklamace@internetmania.cz.

Spotrebitel

Jméno a pfijmeni:

Spolecnost:

Adresa:

E-mail / Telefon:

Cislo objednavky / faktury:

Reklamované zbozi

Nazev zbozi a pocet kusu:

Nazev tiskarny:

Sériové Cislo tiskarny:

Prikladam doloZeni zavady:* Ano O Ne

*Vhodnym doloZenim zdvady je fotka chybové hldsky z displeje tiskdrny nebo vytisk dokumentujici zdvadu.

Duvod reklamace

O Poskozeno pfi doruéeni 0 Netiskne
0 Nekvalitni tisk 0 Sype se tonerovy prasek

1 Jina zavada (popiste)

Pozadované reseni reklamace
Vyména vadného kusu 0 Opravavady

0  Vraceni kupni ceny

Vv , dne

Podpis spotrebitele

Adresa provozovny prodejce pro pisemnou komunikaci a zaslani vraceného zbozi:
interNETmania, s.r.o., Reklamaéni oddéleni, Novoveska 1264/9, 709 00 Ostrava.
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